UMA PROPOSTA DE ANALISE DA EVASAO NO ENSINO SUPERIOR DO IFBA

Resumo: Com a criacdo da Rede Federal de Educagéo Profissional, Cientifica e Tecnologica
(RFEPCT), em 2008, o numero de unidades de ensino aumentou significativamente. Essa
ampliacdo, a0 mesmo tempo em que traz uma importante evolugdo no sistema de ensino,
implica também na responsabilidade de gerir as consequéncias no que tange aos processos de
evasdo dos alunos matriculados nos diversos cursos. No ambito do Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia da Bahia (IFBA), existe caréncia de pesquisas que focalizem
a evasdo, para além do célculo de indices e taxas, como um conjunto integrado de causas
exogenas e enddgenas que se associam a ocorréncia do abandono dos cursos e até mesmo do
sistema de ensino, ocasionando a evasdo dos alunos nos cursos superiores. Nesse sentido, faz-
se imprescindivel a realizacdo de pesquisas que apoiem a atuacdo administrativa e académica
da institui¢do, visando estudar um dos indicadores mais complexos no ambito da gestdo do
ensino, referentes a evasdo nos cursos de graduacdo. Tais pesquisas colocam-se na
perspectiva de elaborar um modelo de analise da evasdo para 0S cursos superiores, com
abordagem sistémica considerando indicadores de tendéncia, bem como a integracédo entre 0s
fatores causais internos e externos. Espera-se que a compreensdo desse tema colabore para a
melhoria dos indicadores de eficiéncia e eficacia académica e, por conseguinte, possibilitem a
reducdo das taxas de evasao dos alunos nesse nivel de ensino.
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1 Introducéo

O Sistema Federal de Educacgdo (SFE), nos Gltimos anos, ampliou a oferta dos cursos
superiores com a criacdo do Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansao das
Universidades Federais (REUNI) e do Plano de Expansdo da Rede Federal de Educacéo
Profissional, Cientifica e Tecnoldgica (RFEPCT). Desta forma, traz importante evolucdo para
0 sistema de ensino, por conseguinte, responsabilidade da gestdo no que tange a evasdo dos
alunos matriculados nos diversos cursos.

A evasdo no ensino superior nos diversos graus académicos — bacharelado,
licenciatura e tecnoldgico, ofertado nas diversas instituicbes de educacdo superior — publicas
ou privadas, é um fendBmeno muito complexo e tem sido tema de diversos estudos, tanto no
Brasil como em outras partes do mundo, a despeito das diferencas sociais, politicas e
econbmicas, que indicam a existéncia de um elevado indice de evasdo, conforme abordado
por Tinto (1997), Mercuri e Polidoro (2004), Silva, Motejunas e Lobo, Lobo (2007), Dore e
Lischer (2011), Baggi e Lopes (2011), Andrade (2012), Barlene et al. (2012), Furtado e
Alves (2012), Lobo (2012), e Barbosa (2013). Igualmente, as taxas de desisténcia em cursos
de graduacdo e, consequentemente, a ndo conclusdo, sdo elevadissimas no Brasil, com

prejuizos significativos para toda a sociedade brasileira, em especial quando se refere a cursos



de licenciatura. Uma pesquisa realizada pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Anisio
Teixeira (INEP),em 2013, aponta que o percentual de concluintes em todo o territério
nacional varia entre 61% e 38,6%, a depender da area de conhecimento e género do
concluinte (BRASIL, 2014). Aproximadamente, metade dos alunos que iniciam 0s mais
diversos cursos no Brasil, portanto, ndo concluem a graduacéo.

Do ponto de vista econdmico, alto indice de evasdo sugere uso ineficiente de recursos,
agravado ao tratar-se de instituicdes publicas. Do ponto de vista social, repercute
negativamente para a sociedade, marcadamente para os discentes e suas respectivas familias,
refletidos no mundo do trabalho. Suas consequéncias deverdo ser avaliadas considerando a
complexidade de fatores sociais, econdmicos, culturais e académicos que interferem na vida
do discente e afetam a gestdo institucional. Tais aspectos convergem para corroborar a
relevancia e a pertinéncia da realizacdo da presente proposta.

Evidentemente, a evasdo como processo necessita de a¢oes estratégicas institucionais,
envolvendo aspectos académicos e organizacionais, e adotando medidas pedagogicas e de
gestdo para amenizar as consequéncias, faz-se primordial tanto para a instituicdo de ensino
como para os alunos e a sociedade. A complexidade desses indicadores diz respeito as causas
exogenas e endogenas e aos preditores que se associam a ocorréncia do abandono dos cursos e
até mesmo do sistema de ensino, cujas teorias explicativas buscam estudar e compreender a
interacdo entre as caracteristicas dos alunos e das instituicdes. Igualmente, diz respeito a
dificuldade de obter respostas dos alunos acerca dos motivos que os levaram a decisdo de
evadir permanentemente ou por transferéncia entre cursos ou instituicdes.

Um diagnéstico consistente das causas da evasdo traz subsidios importantes para um
planejamento dos cursos de graduacdo dos Campi do IFBA, bem como na oferta de novos
cursos, alem de contribuir para elevar a eficiéncia e eficacia institucional. O alcance de
melhores indices se apresenta ainda como uma exigéncia para o cumprimento do Termo de
Acordos de Metas e Compromisso (TAMC), firmado entre os Institutos Federais (IFs) e o
MEC, que estabelece, dentre outras, a meta de atingir o indice de eficiéncia académica em
80%, em 2016. Ademais, o impacto da pesquisa também converge com as diretrizes federais
de politicas publicas educacional de incluséo social da Lei n® 12.711/2012 que determina, no
minimo, 50% das vagas sejam ocupadas por alunos oriundos do ensino médio de escolas
publicas. Como consequéncia, espera-se contribuir para a racionalizacdo dos investimentos

publicos com educacéo.

2 Fundamentacéo Teorica



O estudo da permanéncia ou da evasdo tem varios vieses conceituais, ideoldgicos e
metodoldgicos. Inicialmente, destaca-se um aspecto significativo supostamente relacionado as
bases financeiras da evasdo que, de modo geral, as IES, quer sejam publicas ou privadas,
apontam como a razdo principal: a caréncia dos recursos financeiros dos seus alunos para
custearem seus estudos. Esta parece ser um dos aspectos explicativos da permanéncia ou da
evasdo dos alunos durante a graduagdo. No entanto, Lobo et al.(2007) afirmam que estudos
existentes sobre 0 tema da evasdo apontam que, na maioria das vezes, as questfes de ordem
académica, as expectativas dos alunos em relacdo a sua formacéo e a integracdo com a IES
apresentam-se como 0s principais fatores que os desestimulam a concluirem os cursos.

No ano 1995, o MEC, por meio da SESu, criou a Comisséo Especial de Estudos sobre
Evasdo nas Universidades Publicas Brasileiras, com objetivo de reunir dados sobre o
desempenho das universidades publicas brasileiras referentes aos cursos de graduacao, no que
concerne aos indices de diplomacdo e evasdo dos alunos. Essa comissdo aclarou a seguinte

classificacdo dos conceitos sobre evasdo:

Evasédo de curso: quando o estudante desliga-se do curso superior em situacdes diversas tais
como: abandono (deixa de matricular-se), desisténcia (oficial), transferéncia ou reopcdo
(mudanca de curso), exclusdo por norma institucional;

Evasdo da institui¢do: quando o estudante desliga-se da institui¢cdo na qual est4 matriculado;
Evaséo do sistema: quando o estudante abandona de forma definitiva ou temporaria o ensino
superior (BRASIL, 1997, p. 20).

Segundo Gaioso (2005), a evasdo € um fendbmeno social complexo, definido como
interrupcdo no ciclo de estudos em qualquer nivel de ensino. Baggi e Lopes (2011) definem a
evasdo como a saida do aluno da instituicdo antes da conclusdo de seu curso. Polydoro (2000)
corrobora os tipos de evasdo também discutidos pela Comissdo do MEC, definindo como
evasdo do curso, que consiste no abandono do curso sem a sua conclusdo e a evasdo do
sistema, que reflete o abandono do aluno do sistema universitario.

Outra forma de definir e medir a evasdo considera a temporalidade/periodos na
realizacdo dos cursos. Em outros termos: pode ser um acompanhamento, semestralizado ou
anual, que permite um acompanhamento sistematico dos alunos no curso, obtido por média
temporal, ou pode ser um levantamento do periodo necessario para integralizacdo do curso,

que reflete a taxa de sucesso de concluséo do curso.

Evasdo anual média mede qual a percentagem de alunos matriculados em um sistema de
ensino, em uma IES, ou em um curso que, ndo tendo se formado, também nédo se matriculou
no ano seguinte (ou semestre seguinte, se o objetivo for acompanhar o que acontece em
cursos semestrais) [...];

A evasdo total mede o nimero de alunos que, tendo entrado num determinado curso, IES ou
sistema de ensino, ndo obteve o diploma ao final de um certo nimero de anos. E o
complemento do que se chama indice de titulagdo [...] (LOBO et al.,2007, p. 642).



Conforme Sganzerla (2001), para as diversas formas de abandono existem diferentes
explicagdes e, portanto, as agdes preventivas devem ser especificas e correlacionadas as suas
causas. Para implantacdo de qualquer programa para manutencao do aluno no ensino superior,
deve-se previamente conhecer as diferentes formas e causas da evasdo, visto que esta pode ser
um indicio de futura evasédo. Isto é, ndo basta apenas um estudo quantitativo de quem ou
quantos individuos evadiram, mas o porqué e em quais areas se manifestam os motivos da
evasdo — académica, social, pessoal e vocacional e as provaveis inter-relacdes.

Pesquisadores veem realizando estudos sobre permanéncia ou evasdo, elaborando
teorias explicativas para esses fendOmenos. Dentre eles, destaca-se 0 norte-americano Vicente
Tinto, o principal percussor de tais estudos e reconhecidamente um dos maiores especialistas
nesse campo. A sugestdo de pesquisa deste artigo estd adotando o Modelo Teorico de
Integracdo de Tinto (MTIT) (1975), cuja ideia central é a de "integracao”. Ele afirma que se
um aluno persiste ou evade ¢é fortemente influenciado por seu grau de integracdo académica e
integracdo social. Ademais, Spady (1975) corrobora com tal afirmacdo. Para ele, tal
integracdo é fundamental para a permanéncia do aluno, isto é, quando se sente incapaz de
atender as demandas, sejam elas académicas ou sociais da instituicdo, ele desiste mais
facilmente.

Outros importantes estudiosos trabalharam com este tema, dentre eles: FishbeineAjzen
(1975) e Ethington (1990), que utilizam os modelos psicoldgicos para sustentar as bases de
suas teorias explicativas. Na opinido deles, a decisdo do aluno em permanecer ou evadir sera
determinada fortemente por sua origem demografica e como as influéncias pessoais afetam
seus valores, expectativas e anseios. Holland (1997) traz um modelo tipoldgico para explicar
0 processo de interacdo entre a vida académica dos alunos e os diferentes ambientes
universitarios, agrupando-os em seis categorias basicas: realista, investigativo, artistico,
social, empreendedor e convencional.

O MTIT (1975; 1993) parte da revisdo de literatura de uma gama consideravel de
investigacOes de diversos autores, bem como da derivacgdo tedrica, por analogia, ao modelo de
suicidio de Durkheim. O conceito central do modelo esta na integracdo académica e
integracdo social a IES, considerando as seguintes dimensfes: uma externa que se refere
aquelas relacionadas aos padrdes do sistema académico propriamente dito, medida em termos
do desempenho e desenvolvimento intelectual durante os anos na institui¢do; e outra interna,
pertinente & identificacdo e avaliacdo do aluno em relacéo aos valores desse sistema, refletidas

na forma do comportamento dos compromissos sociais e pessoais dos individuos perante aos



professores e colegas, originarias das suas experiéncias no sistema educacional frequentado e
caracteristicas individuais.

O Modelo Teorico de Integracdo de Tinto (1975; 1993) parte da revisdo de literatura
de uma gama consideravel de investigacGes de diversos autores, bem como da derivacao
tedrica, por analogia, ao modelo de suicidio de Durkheim. O conceito central do modelo esta
na integracdo académica e integracdo social a IES. Esse esquema conceitual adotado nesta
proposta de pesquisa, inter-relaciona os seguintes componentes: background familiar,
desempenho escolar anterior, atributos individuais, compromisso com o objetivo da

graduacdo e integracdo no ambiente universitario.

3 Objetivos

A problemaética sobre a evasdo escolar nos cursos superiores e suas consequéncias
aqui apresentadas séo questdes que demonstram a necessidade de constantes estudos para
compreensdo desse complexo fendmeno que impacta diretamente no cotidiano académico.
Com base nessa situacao concreta, a questdo central da pesquisa é o desenvolvimento de um
modelo de andlise de evasdo dos alunos de cursos superiores, adequado as caracteristicas do
IFBA. Tal modelo caracteriza-se, a priori, como um modelo piloto a ser testado em um curso
superior, podendo ser o de licenciatura de Eletromecéanica do Campus de Simdes Filho e,
possivelmente, aplicado aos demais cursos do Instituto caso haja interesse da alta gestdo
institucional.

Sugere-se como objetivo geral da pesquisa uma analise da evasdo, com abordagem
sistémica da vida académica do aluno, a partir da integracéo entre os fatores causais internos e
externos. Como objetivos especificos, evidencia-se: (i) identificar os aspectos que levam a
evasdo em funcdo da organizacdo curricular, no que se refere a pré-requisitos entre
componentes e desempenho académico; (ii) identificar as causas da evasdo; (iii) evidenciar 0s
indicadores de tendéncia que influenciam na evasao; (iv) modelar uma proposta de modelo de
analise da evasdo, aderente ao contexto do IFBA, que contemple a integracdo dos fatores

causais internos e externos; (V) propor estratégias para evitar a evasao.

4 Metodologia

A seguir, fundamentos da base cientifica para a consecugdo dos objetivos propostos.
4.1 Caracterizagdo da pesquisa

Segundo a classificagdo adotada por Gil (2008), a pesquisa sugerida classifica-se

como explicativa. No que tange a coleta de dados € uma pesquisa bibliografica e documental,



com procedimentos de levantamento por amostragem, com 0 uso de técnicas padronizadas de
coleta de dados (questionérios e entrevistas). Quanto ao processo de analise de dados, propde-
se ser de abordagem sera quali-quantitativa, procedimento indicado por Gatti (2006), que
afirma que as abordagens qualitativas e quantitativas ndo sdo totalmente dissociadas, ja que

ambas demonstram potencialidades e limitagdes no seu uso.

4.2 Marco operacional e temporal

A operacionaliza¢do da pesquisa parte do desenvolvimento de um modelo piloto de
analise da evasdo, com abordagem sistémica da vida académica do aluno, a partir da
integracdo entre os fatores causais internos e externos. Sequencialmente, devem ser realizados
ajustes necessarios ao modelo, para ser possivelmente aplicado nos demais Campi e cursos.

Como um dos eixos bésicos estruturantes, tém-se as matrizes curriculares dos
respectivos cursos que se configuram como elementos integrantes do modelo analitico.
Enfatiza-se que as matrizes curriculares influenciam fortemente a vida académica do aluno.
Com intuito de aumentar a eficiéncia e a eficacia académica, € necessario um estudo
detalhado e metodico com intuito de identificar seus pontos e sintomas criticos que merecam
atencdo minuciosa, entre 0s quais se destacam: os pontos de baixa e alta fluidez dentro da
matriz; a taxa de ocupacao das turmas; a proposta de percurso de aprovagao dos componentes
curriculares de cada curso por periodo letivo; os pontos de alerta de uma possivel
permanéncia prolongada do aluno do curso, dentre outros.

Assim sendo, o projeto deverd definir e desenvolver as seguintes dimensdes no
método de analise: (i) reprovacdo de componente curricular — pontos de baixa fluidez -
eficacia académica; (ii)aprovacdo em componente curricular — pontos de alta fluidez —
eficacia académica; (iii) nivel de ocupacdo de turma-componente curricular — eficiéncia
académica; (iv) semestralidade — proposta de percurso de aprovacdo dos componentes
curriculares por curso do periodo; (v) retencdo no prazo minimo de integralizacdo do curso -
ponto de alerta de uma possivel permanéncia prolongada.

Quanto ao marco temporal do estudo, o mesmo serd funcao da disponibilidade dos
dados, mas espera-se, minimamente, considerar o periodo de 2008, ano da criagédo dos IF, até

2014, que serve de base para se contextualizar o nivel de evasdo dos cursos considerados.



4.3 Universo, populacédo, amostra e sujeitos

O universo da pesquisa abrange os coordenadores dos cursos, docentes dos Nucleos
Docentes Estruturantes (NDE) e os alunos matriculados. A populacdo destes dltimos sera
composta dos alunos matriculados e evadidos.

As amostras deverdo ser de dois tipos: aleatoria simples e ndo probabilistica e
intencional. O primeiro, utilizado para alunos regularmente matriculados e evadidos nos trés
cursos escolhidos, e o segundo tipo para Coordenadores de Cursos e docentes integrantes do
NDE. Para célculo do tamanho da amostra, serd utilizado o método de Ferrando (1987, p.
142), cuja equacdo é n = (z2.N. p.q) / (N.E? + z%.p.q), onde n é o tamanho da amostra, N é a
populacdo, E é o erro, p é a probabilidade, z é o percentil da distribuicdo probabilistica e
determina o nivel de confianca.

Quanto aos sujeitos alvos da pesquisa recomenda-se: (i) alunos, matriculados e
evadidos: serdo aplicados questionarios, buscando diagnosticar as principais causas da
permanéncia ou evasdo dos alunos; (ii) coordenadores e docentes integrantes do NDE dos
respectivos cursos superiores alvos da pesquisa: aplicagdo de entrevistas, utilizando
formularios construidos especificamente para essa finalidade.

Os dados para diagnostico poderdo ser obtidos nos sistemas de gestdo académica do
IFBA, dos diversos niveis académicos (Proeja, Subsequente, Integrado e Graduagdo), de todos
0s componentes curriculares de todos os cursos e Campi. Outras provaveis fontes para
obtencdo das informacdes podem ser o Sistema Nacional de Informacdo da Educacdo

Profissional e Tecnolodgica (SISTEC) e respectivo banco de dados do MEC.

4.4 Construcao dos instrumentos de pesquisa

A construcdo dos instrumentos de pesquisa toma por base o modelo conceitual de
Tinto (1975, 1993) para elaborar um modelo tedrico préprio que define as dimensdes,
variaveis e os descritores que indicam e agrupam os fatores e causas da evasdo. Nesse
modelo, s&o assim consideradas: (i) Dimensdes: Integragdo académica e Integragéo social; (ii)
Variaveis: Comprometimento com a graduacdo e Comprometimento com a IES; (iii)
Descritores: Escolha do curso; Intengdo de permanéncia; Satisfagdo com o curso; Prestigio
social do curso; Pré-requisitos do ensino médio; Oportunidades profissionais do curso;
Dificuldades académicas; Desempenho académico; Atividade extraclasse; Aspectos
financeiro e familiar; Apoio familiar; Satisfacdo com a IES; Prestigio social da IES;

Relacionamento com colegas; Relacionamento com docentes; Relacionamento com outros



servidores da IES; Participagdo em 6rgaos colegiados e estudantil; Politicas de financiamento
ao aluno.

O questionario deve conter questdes objetivas de multipla escolha, utilizando a escala
de Likert, com espaco para comentarios e sugestdes dos respondentes. Sua aplicacdo podera
se dar por meio de uma ferramenta de pesquisa online. As entrevistas, por sua vez, seguem
um roteiro semiestruturado, elaborado a partir das categorias, realizadas presencialmente,
individualmente ou em grupo, considerando as especificidades do campus e area do curso.

O outro instrumento de pesquisa deve ser a entrevista semiestruturada. Nesse tipo de
abordagem, pretende-se interpretar em lugar de mensurar, valorizando-se a indugdo e
assumindo-se que fatos e valores estdo intimamente relacionados. Nesse sentido, André
(1995) defende que para esse tipo de coleta de dados ocorre uma visdo holistica dos
fendmenos, levando em conta todos 0s componentes de uma situacdo em suas interacdes e
influéncias reciprocas. Portanto, o pesquisador ndo pode assumir uma postura neutra por estar

intimamente inter-relacionado com a entrevista.

4.5 Matriz de anélise
Tomando-se como base o modelo conceitual de Tinto (1975, 1993) a Figura 1

apresenta o modelo tedrico adotado sugerido para esta pesquisa.
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Figura 1 - Modelo tedrico de retencao/evaséo

Fonte: Elaboragdo prépria, adaptado de Tinto 1993.
O quadro 1 mostra as dimensBes, varidveis e indicadores que servirdo de
embasamento para a construcdo dos instrumentos de pesquisa, analise dos dados e obtencédo

dos resultados.



Quadro 1 — Matriz de analise

Dimensao Variavel Indicadores

Escolha do curso; Intencéo de permanéncia; Satisfagdo com o curso;
Prestigio social do curso; Pré-requisitos do ensino médio;

;E;edgg;%ig ComprogTaeélurzgg(t)O coma Oportunidades profis_sionais: _do curso; Dificuldades aca_démicgs;
Desempenho académico; Atividade extraclasse; Aspectos financeiro
e familiar; Apoio familiar.
Satisfacdo com a IES; Prestigio social da IES; Relacionamento com
Integragdo colegas; Relacionamento com docentes; Relacionamento com outros

Comprometimento com a IES

social servidores da IES; Participacdo em 6rgdos colegiados e estudantil;

Politicas de financiamento ao estudante.

Fonte: Adaptado de Tinto (1993).

4.6 Anadlise dos dados

A andlise dos dados deve centrar-se no modelo de Tinto que colabora na definicdo das
dimensdes, varidveis e descritores e orienta a organizacdo das informacdes coletadas.

De posse dos dados, uma analise quantitativa deve ser realizada, utilizando
ferramentas estatisticas que permitem a elaboracdo de tabelas, graficos e cruzamento de
dados, além da ferramenta chamada Matriz GUT (Gravidade, Urgéncia e Tendéncia), de
auxilio na priorizagdo de problemas; bem como a anélise qualitativa que busca interpretar em
lugar de mensurar, valorizando a inducdo e assumindo que fatos e valores estdo intimamente
relacionados. O método de andlise das entrevistas inspira-se na proposta de analise de
contetdo (BARDIN, 2009).

Assim, para cada uma das técnicas e instrumentos na metodologia proposta, os dados
obtidos devem ser organizados e analisados a luz de cada uma das categorias e dimensdes
estabelecidas, que subsidiardo o levantamento das causas da permanéncia ou da evasdo dos

alunos em cursos superiores.

5 Metas e agoes

O resultado principal desta pesquisa refere-se a elaboracdo de um modelo piloto de
analise da evasdo, com recomendacdes de melhorias a serem apresentadas a Gestdo
Institucional do IFBA para sua analise e implantacdo futura, que redundem em ganho de
eficiéncia e de eficacia académica dos cursos de graduacao da Instituicéo.

Espera-se, ainda, que este trabalho favoreca a identificacdo das causas da permanéncia
ou da evasdo, a partir da aplicacdo dos instrumentos de pesquisas e andlise da matriz
curricular. Uma posterior comparagéo entre esses indices dos graus académicos dos diferentes
campi contribuird na identificacdo dos fatores que ocasionam diferentes resultados, com
possivel disseminagdo das melhores praticas de gestdo académicas do IFBA. Também,

configura-se como resultado especifico, a identificacdo dos possiveis indicadores de tendéncia
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que influenciam na eficiéncia e na eficAcia académica do IFBA. Para a obtencdo dos
resultados apresentados acima, delineiam-se as seguintes metas e agdes:
5.1. Analisar a matriz curricular:

a) identificar os pontos criticos que possam provocar reprovacdo ou trancamento, baixo

desempenho em componentes curriculares; b) Elaborar relatorio de analise dos projetos de

curso.
5.2. Coletar dados referentes ao desempenho académico dos alunos no curso pesquisado:
a) Extrair do sistema académico dados de notas, frequéncia, aprovacao e reprovacao dos
alunos matriculados em cada curso; b) Obter dados que ndo constem no sistema académico
com os Coordenadores de Curso e com a Geréncia de Registros Académicos; c) Identificar
componentes curriculares criticos no que se refere ao desempenho académico,
confrontando com os indices de evasdo de cada curso; d) Elaborar relatorio de desempenho
académico.
5.3. Coletar dados sobre a percepcdo dos coordenadores, professores e alunos acerca de
aspectos relacionados ao desempenho académico, a permanéncia ou evasao:

a) ldentificar o Coordenador e integrantes do Nucleo Docente Estruturante (NDE) do

curso; b) Elaborar instrumentos especificos de coleta de dados, que visem identificar a

percepcdo dos alunos a respeito do desempenho académico no curso, permanéncia ou

evasdo, enfatizando as causas; c) Entrevistar Coordenador do Curso; d) Entrevistar
integrantes do NDE; e) Solicitar aos lideres de turma a participacdo na aplicacdo de
instrumentos especificos de coleta de dados; f) Elaborar relatério das percep¢des dos atores
pesquisados sobre desempenho académico no curso, permanéncia ou evasao.

5.4. Diagnosticar as causas do bom desempenho académico em componentes curriculares:

a) Selecionar trés componentes curriculares, dentre as identificadas, com altos indices de
desempenho académico; b) Para cada uma desses componentes curriculares, elaborar um
diagrama de causa e efeito, evidenciando as mdultiplas possibilidades de causas de bom
desempenho académico; ¢) Relacionar as causas mais presentes para serem utilizadas como
referéncias para outros componentes curriculares, utilizando o Diagrama de Pareto e a Matriz
de Prioridades (Matriz GUT).

5.5. Diagnosticar as causas da reprovagdo ou trancamento em componentes curriculares com
altos indices de reprovacgéo ou trancamento:

a) Selecionar trés componentes curriculares, dentre os identificados, com altos indices de

reprovagdo ou trancamento; b) Elaborar um diagrama de causa e efeito, evidenciando as

multiplas possibilidades de causas da reprovacdo ou trancamento, para cada um dos
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componentes curriculares identificados, seja devido ao baixo desempenho, baixa
frequéncia ou trancamento; ) Relacionar as causas mais presentes e prioritarias para
posterior intervencdo, utilizando o Diagrama de Pareto e a Matriz de Prioridades
(Matriz GUT).

5.6. Estratificar as causas da reprovagdo ou trancamento, utilizando o MTIT:
a) Identificar as possiveis causas externas e internas da reprovacdo ou trancamento,
classificando de acordo com os fatores causais internos e externos; b) Elaborar um
diagrama de causa e efeito, evidenciando as mdltiplas causas da reprovacdo ou
trancamento; c) Estabelecer, para cada componente curricular identificado, uma correlacéo
de evidéncia utilizando Matriz de Prioridades (Matriz GUT) ou Diagrama de Pareto em
funcdo da frequéncia identificada.

5.7. Estratificar as causas da evasdo, utilizando o MTIT:
a) ldentificar as possiveis causas externas e internas da evasdo, classificando de acordo
com os fatores causais internos e externos; b) Elaborar um diagrama de causa e efeito,
evidenciando as mdaltiplas causas da evasdo; c) Estabelecer, para cada componente
curricular identificado, uma correlacdo de evidéncia utilizando Matriz de Prioridades
(Matriz GUT) ou Diagrama de Pareto em funcéo da frequéncia identificada.

5.8. Identificar cinco indicadores de tendéncia que interferem na gestdo dos indicadores

académicos:

a) Selecionar cinco indicadores de Gestdo Académica mais significativos da lista de
indicadores relacionado pelo MEC/SETEC; b) Elaborar diagrama de Causa e Efeito, com a
identificacdo dos fatores causais mais evidentes, para cada um desses cinco indicadores; c)
Correlacionar os respectivos Indicadores de Tendéncia, para cada um desses cinco fatores
causais.

5.9. Elaborar o modelo de anélise da evasdo para os cursos superiores do IFBA:
a) Compor um algoritmo que represente de forma mais fidedigna a real evasdo dos cursos
de graduacdo do IFBA, a partir dos dados analisados.

6 Potencial impacto dos resultados

O IFBA apresenta um custo médio anual por aluno de R$ 10.100,11 (IFBA, 2015).
Tal aspecto faz com que os resultados de uma pesquisa tematica se tornem significativamente
estratégicos, visto que tal modelo podera ser utilizado de forma pragmatica, tanto pelo IFBA
como pode ser difundido por todas as instituicdes que compbe a RFEPCT e, quicd, em

universidades publicas como ferramenta de gestéo e de melhoria desses indicadores.
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A pesquisa sugerida propGe impactar positivamente o contexto educacional ao buscar
aprofundar o conhecimento sobre as causas da evasdo, importantes e complexos aspectos da
realidade estudantil, que tantas repercussdes negativas causam no campo da educacédo
nacional. Os resultados a serem obtidos convergem, consequentemente, com as diretrizes
federais das politicas publicas educacional de inclusdo social da Lei n® 12.711/2012.

Os dados utilizados para a construgdo dos indicadores e os instrumentos de pesquisa a
serem aplicados poderdo ser adotados e institucionalizados, servindo de base para a
construcdo de bases de dados (Data Warehouse), podendo ser submetidos a técnicas de
descobertas de conhecimento. Com isto, podem-se descobrir relagdes entre dados
socioecondmicos e o desempenho escolar do aluno, ndo tdo 6bvias a um olhar superficial,
podendo inferir sobre o comportamento de um propenso “evasor’” a partir da identificagdao de
um padrdo tipico do evadido.

Como resultado qualitativo, pode-se apontar uma melhor assertividade da gestdo em
reduzir a evasdo dos cursos de graduacdo do IFBA. Os resultados quantitativos seréo
definidos, posteriormente, ap0s a consecucdo das metas descritas e, também, a partir do nivel
de assuncdo e comprometimento da Gestdo do IFBA em relacdo ao modelo de analise da
evasdo a ser construido, que sugere o tratamento das causas béasicas identificadas na pesquisa.

Percebe-se, assim, como bastante oportuna e convergente a tematica desta pesquisa,
uma vez que os resultados a serem obtidos, os respectivos conhecimentos e as aprendizagens
associadas possibilitardo desdobra-la em outra inovadora pesquisa como, por exemplo: a) um
estudo de previsdo de futuros evadidos, a partir de um padrdo de evasdo identificado nesta
pesquisa; ou b) a criagdo de uma metodologia de “Coaching Académico” para alunos do
ultimo ano dos cursos Proeja, Subsequente, Integrado e do primeiro ano de Graduacéo,
visando uma orientacdo vocacional/profissional mais consistente e consequente.

O modelo advindo desta investigacdo pode vir a ser um instrumento de inovacdo da
gestdo para toda a RFEPCT, com resultados positivos para toda a nagéo brasileira. Do ponto
de vista cientifico, colabora no estado da arte num campo de estudo ainda incipiente quanto a
permanéncia ou evasdo no ensino superior, sob a ética sistémica, considerando a integracéo
dos aspectos internos e externos pertinentes ao contexto. Sob o aspecto socioecondémico,
evidencia-se uma possivel racionalizacdo dos investimentos publicos na educacao e ingresso
mais cedo no mercado de trabalho daquele que conclui o curso no tempo minimo. No que se
refere ao aspecto socioambiental, a reducdo da evasdo implicara no aumento do contingente

de individuos mais preparados para atuarem no contexto em que vivem e, portanto, cidadaos
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mais conscientes e comprometidos com a melhoria das condi¢des de vida da sociedade como
um todo.

A implantacdo do modelo de anélise da evasdopodera posteriormente, ser aplicado em
outras IES, e assim, contribuir para gerar melhores praticas administrativas pelos seus
gestores. Em suma, uma melhoria no desempenho de quaisquer dos significativos indicadores
considerados na gestdo académica, pode redundar em importantes ganhos coletivos, nos
ambitos social, econémico e cultural. Por ser esta abordagem sistémica e a0 mesmo tempo por
tratar de especificidades gera impactos na efetividade institucional, repercute cientifica e

tecnologicamente na gestdo educacional publica, podendo difundir-se por toda a RFEPCT.

7 Consideracdes Finais

O desenvolvimento de um modelo de analise consistente traz a possibilidade de o
IFBA vir a adotar acOes estratégicas académicas que conduzam a melhoria dos indices
académicos, principalmente a evasdo, certamente contribuindo para elevar a eficiéncia e
eficacia institucional. O alcance de melhores indices apresenta-se ainda como uma exigéncia
para o cumprimento do TAMC, firmado entre os Institutos Federais e 0 MEC.

Cabe ressaltar, ainda, que a sistematica atual de ingresso nos cursos superiores, por
meio do resultado no Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) que baliza os processos
seletivos nas instituicbes privadas e nas instituicbes publicas, via Sistema de Selecdo
Unificada (SISU), pode contribuir para ampliar a evasdo, em funcdo da facilidade de mudanca
entre cursos e instituicdes. Essa ocorréncia reflete um ndmero de alunos que séo selecionados,
e, por vezes, até matriculados, sem ingressarem de fato nos cursos.

Tais aspectos convergem para corroborar a relevancia e a pertinéncia da realizacdo de
estudos que aprofundem o conhecimento do tema evasdo escolar. Neste sentido coloca-se 0
modelo proposto buscando responder aos interesses ndo apenas da gestdo institucional do
IFBA, mas, numa perspectiva mais ampla, colaborar com outras IES do Brasil, com
potencialidade de gerar impactos positivos nos ambitos local, regional e nacional.
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