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RESUMO

As discussdes acerca das avaliagdes externas tém sido crescentes entre pesquisadores da
area das politicas educacionais e dos sistemas de ensino, pelo significado de sua pratica,
pelos seus usos e reflexos na escola. No Brasil, as avaliagdes externas se expandem a partir da
implantacdo do Sistema de Avaliacdo da Educacgdo Béasica (SAEB). Este sistema visa oferecer
informagdes sobre a qualidade da educagéo basica no pais para que os sistemas de ensino,
as escolas e seus profissionais possam aperfeicoar as suas praticas e atingir a qualificacao
pretendida. Apesar de essas avaliacBes externas disponibilizarem dados relevantes acerca do
processo de desempenho escolar, do contexto intra e extraescolar, apresentam aspectos
limitantes. Se os resultados forem utilizados de forma simplificada, isolada, pode-se incorrer
numa légica meritocratica e, ao invés de servir como instrumento para a melhoria da
qualidade da educacao, poderdo criar uma légica competitiva entre as escolas e alargar ainda
mais o processo de discriminagdo. Por isso a relevancia da apropriacdo e significacdo pela
gestdo escolar dessas avaliagdes numa perspectiva formativa. Assim, este texto tem por
objetivo trazer uma discussdao em torno da avaliacdo externa e seus sentidos e significados
para a gestdo escolar. O seu processo de construgdo ocorreu a partir das reflexdes realizadas
nos grupos de estudo e da vivéncia de gestdo escolar por uma das autoras. Foi estruturado
em trés partes que se complementam e onde sdo apresentadas discussdes a partir de
aportes e subsidios tedricos sobre as abordagens de avaliacdo, o SAEB e as possibilidades de
uso e significados dessas avaliagbes para a gestao escolar.
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ABSTRACT

Discussions about external evaluations have been increasing among researchers in the area
of educational policies and teaching systems, for the meaning of their practice, for their uses
and reflexes in school. In Brazil, external evaluations have expanded since the implementation
of the Basic Education Assessment System (SAEB). This system aims to provide information
on the quality of basic education in the country so that education systems, schools and their
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professionals can improve their practices and achieve the desired qualification. Although
these external evaluations provide relevant data about the school performance process, the
intra and extracurricular contexts present limiting aspects. If the results are used in a
simplified, isolated way, they may incur in a meritocratic logic and, instead of serving as an
instrument for improving the quality of education, they can create a competitive logic
between schools and further broaden the process of discrimination. Therefore the relevance
of the appropriation and significance by the school management on these evaluations in a
formative perspective. Thus, this text aims to bring about a discussion on the external
evaluation and its meanings for school management. Its construction process was based on
the reflections made in study groups and on the experience of school management by one of
the authors. It was structured in three intercomplementary parts where discussions are
presented based on contributions and theoretical subsidies on evaluation approaches, the
SAEB and the possibilities of use and meanings of these evaluations for school management.

KEYWORDS: Evaluation. Basic Education Assessment System. School management.

1. INTRODUGCAO

As mudancas ocorridas nas Ultimas décadas do século XX e inicio deste, propulsionadas pelo
avanco cientifico-tecnoldgico e aceleramento do processo de integragdo e reestruturacdo do
capitalismo em termos mundiais, desencadearam novas realidades politicas, culturais,
econOmicas. Essas mudancas produziram novas demandas que implicaram em reformas nas
organizagdes dos estados, inclusive, nos sistemas educacionais e das organizagdes.

No Brasil, as reformas no ambito educacional, se deram, sobretudo a partir da década de
1990, com a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional — LDB 9394/96, principalmente
no que se refere aos processos de gestdo, formacao de professores, curriculo e avaliacdo.

A avaliacdo na LDB 9394/96 é estabelecida como eixo estruturante da organizagdo da politica
educacional, uma vez que é concebida como elemento essencial para a definicdo de
prioridades e a melhoria da qualidade do ensino em seus diversos niveis.

Nesse cenario, a avaliacdo externa no pais ganha notoriedade e centralidade, quando o
Ministério da Educacdo (MEC), por intermédio do Instituto de Estudos e Pesquisas
Educacionais (INEP) desenvolve o Sistema da Avaliacdo da Educacdo Basica (SAEB). Este
sistema foi criado objetivando buscar informacdes que pudessem demonstrar a qualidade da
educagcdo basica no pais e dar subsidios necessarios para a inducdo da qualificagdo
pretendida para os sistemas de ensino, notadamente, as escolas, e das politicas educacionais.

De 1990 até os dias atuais, o SAEB passou por algumas transformag¢des e também sofreu
criticas por centralizar todo o processo no MEC/INEP e por adotar um tipo de avaliacao que
utiliza testes padronizados, negligenciando as diversidades de curriculo, a situagdo politico-
econOmico das diversas regides do pais, a multiplicidade de metodologias de ensino
utilizado pelos professores com as mais variadas formagdes (VIANNA, 2005).

Dessa forma, ha que se pensar como analisar os resultados dessas avaliacdes externas e
perceber suas implicagdes e significados para a escola e gestdo escolar, pois em certa
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medida essas avaliagdes também constitui uma avaliacdo da gestao, por isso a pertinéncia de
pensar o lugar desses gestores ou diretores nesse processo (AFONSO, 2003).

Com isso, pretende-se neste texto trazer uma discussao inicial visando compreender quais as
possibilidades de utilizagao das avaliagdes externas pela gestao escolar, como estas podem
ser compreendidas, seus significados e sentidos. Para tanto, o texto foi estruturado em trés
partes. A primeira busca na pesquisa e na produgao tedrica as abordagens em avaliacdo no
campo educacional, para poder situar onde se encontra a avaliacao externa. A segunda
apresenta as principais caracteristicas e objetivos do Sistema de Avaliacdo da Educacao
Basica, e terceira traz as possibilidades da utilizagdo dos resultados pela gestdo escolar.

2. ABORDAGENS EM AVALIACAO NO CAMPO EDUCACIONAL

O termo avaliagdo é aplicado em diversas situacdes do nosso cotidiano, tornando-o um
termo “elastico” (AGUILLAR; ANDERR-EGG, 2004, p. 17). Esta elasticidade nos intenciona
buscar os seus significados, sobretudo voltados para a instituicdo educacional.

Fernandes (2010) apresenta a avaliagdo como uma pratica social que deve ser orientada por
principio que a confira rigor, utilidade, significado e relevancia social. Por isso, ndo pode se
constituir em meras expressdes e emissdo de opinides ou formulagdo de juizo de valor a
respeito de alguém e/ou de alguma coisa.

O autor discute as diversas abordagens de avaliacdo que permeia o campo educacional, que
estdo consubstanciados em pressupostos politicos e filoséficos, os quais tém acompanhado a
evolucdo das ciéncias, em especial da educacdo, organizando-as em duas perspectivas:
abordagens objetivas e subjetivas.

A primeira, que pode ser designada como empirico-racionalista, é inspiradas nos principios
da racionalidade técnica, onde se busca a verdade por meio de uma avaliagdo mais objetiva
possivel. Nessa abordagem, os avaliadores sdo externos e distanciam-se dos objetos de
avaliagdo, adotando uma posicdo “supostamente neutra”. Neste tipo de abordagem a
metodologia usada centra-se em instrumentos de natureza quantitativa. De acordo o autor,
podem ser incluidos nessa perspectiva as propostas de avaliacdo de Tyler, “avaliacdo baseada
em objetivos”; Cronbach e Snow, “avaliacdo baseada em estudos experimentais”; Sanders e
Horn, “avaliacao baseada no valor acrescentado”(FERNANDES, 2003, p. 20-21).

Na segunda, a avaliacdo tem um carater subjetivo, em que os avaliadores tém consciéncia
que podem influenciar e serem influenciados pelas situacbes que envolvem o avaliar. As
metodologias utilizadas sdao principalmente de cunho qualitativo. Sdo exemplos, dessa
abordagem de avaliacdo, House e Howe “avaliagdo democratica e deliberativa”, Stake
"avaliacao responsiva”, Guba e Lincoln,"avaliagdo respondente” (FERNANDES, 2003 p. 20-21).

Dias Sobrinho (2008, p. 193), também é um autor que coaduna com essa perspectiva de
avaliagdo. Para o autor, a "avaliagdo é producdo de sentidos, pratica social, portanto,
intersubjetiva, relacional, aberta, polissémica e carregada de valores, que pde em questdo os
significados dos fendmenos”.

Com isso, observa-se que o autor compreende que a avaliagdo ndo deve se restringir a meros
instrumentos estaticos, mas que a avaliacdo vai além é um processo dinamico de
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entendimento em que avaliadores e avaliados se constituem mutuamente. Dias Sobrinho
acrescenta, “ainda que cumpram bem alguns objetivos, ndo sao suficientes para a
compreensao de uma realidade tdao complexa como a educagao” (DIAS SOBRINHO, 2003, p.
202)

Ndo se trata aqui de negar o valor das avaliagdes de carater objetivo e externo, o que se
critica é seu uso isolado, descontextualizado. Bonniol e Vial (2001, p. 355), também
corroboram com essa perspectiva ao considerar a avaliagdo como

relagdes de sentido, como gestdo instantanea de uma racionalidade limitada
por inter-relagdes vivas singulares [..] avaliar é fazer operar juntas forcas
opostas em abordagens do sentido complementares, em uma inteligéncia da
mistura, urdindo os produtos,os procedimentos e 0os processos.

Afonso (2003) apresenta a avaliacdo educacional numa perspectiva sociolégica, e a divide em
quatro niveis: micro, meso, macro e mega. O nivel microssociolégico da avaliacdo se da no
interior da escola, ou seja, na sala de aula, que consiste na avaliacdo da aprendizagem. O
nivel mesossocioldgica, é avaliacdo que envolve a analise da instituicdo escolar, englobando
os componentes do processo educacional. O nivel macrossociolégico, é a avaliacdo
desenvolvida em ambito nacional, por organismos externos a escola. No nivel
megassociologico sdo avaliacdes realizadas por organismos internacionais, que buscam fixar
padrdes que sirvam de referéncia para os sistemas educacionais de diversos paises.

Neste texto, o olhar se volta para a avaliagdo no nivel macrossociolégico, em especial, a
proposta do SAEB, que pode ser incluida numa abordagem objetiva, o que a caracteriza
como uma avaliagdo externa. Compreende-se que mesmo sendo uma avaliacao realizada
por 6érgdos externos é plausivel a analise dessas avaliacbes por quem se encontra na
condicao de avaliado.

3. AVALIAGOES EXTERNAS: CASO SAEB

O SAEB é criado com o proposito de levantar informagdes sobre a qualidade da educagado
basica no pais e subsidiar a formacdo e implantacdo de politicas educacionais. Até chegar
nos moldes atuais passou por varios ciclos desde sua criagdo em 1990. Inicialmente, era
aplicada trianualmente, aos alunos matriculados nas séries finais do ensino fundamental I e II
e do ensino médio, de escolas publicas e privadas. A partir de 2003, passa a ser bianual.
Todavia, apesar do SAEB apresentar dados da situacdao do sistema educacional como um
todo, das regides geograficas e dos estados, constituindo uma ferramenta importante para o
gestor da rede e do governo, estes eram insuficientes, pois havia a necessidade de uma
analise mais detalhada do sistema, que pudesse oferecer dados também para cada municipio
e escola participante. Dessa forma, em 2005, é implantada a Prova Brasil que passa a ser
realizada em conjunto com o SAEB.

Com a publicacao da portaria n® 931, de 21 de marco de 2005, o SAEB é normatizado e passa
a ser constituido de dois processos avaliativos: a Avaliacdo da Educacdo Basica (ANEB) e a
Avaliagdo Nacional do Rendimento Escolar (ANRESC).
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A ANEB é uma avaliacdo amostral, em larga escala, aplicada ao ensino publico e particular,
com periodicidade bienal, para alunos da 42 série/ 5° ano e 82 série/ 9° do ensino
fundamental e 32 série do ensino médio. Tem como objetivo avaliar a qualidade, equidade e
a eficiéncia da educacao brasileira, visando obter informacdes para subsidiar a formulagédo de
politicas educacionais.

A ANRESC é uma avaliagdo censitaria, para os estudantes da 4.2 ou 8.2 série do ensino
fundamental das escolas publicas, urbanas e rurais com mais de 20 alunos. Tem como
objetivos de acordo Portaria n°® 931/2005:

1) Avaliar a qualidade do ensino ministrado nas escolas, de forma que
cada unidade escolar receba o resultado global;

2) Contribuir para o desenvolvimento, em todos os niveis educativos, de
uma cultura avaliativa que estimule a melhoria dos padroes de qualidade e
equidade da educagdo brasileira e adequados controles sociais de seus
resultados;

3) Concorrer para a melhoria da qualidade de ensino, reducao das
desigualdades e a democratizacdo da gestdo de ensino publico nos
estabelecimentos oficiais, em consonancia com as metas e politicas
estabelecidas pelas diretrizes da educag¢do nacional;

4) Oportunizar informagdes sistematicas sobre as unidades escolares.
Tais informagdes serdo Uteis para a escolha dos gestores da rede a qual
pertencam (BRASIL, 2005).

A ANRESC é conhecida como a Prova Brasil, enquanto que a ANEB, como SAEB. As principais
semelhancas e diferencas entre essas avaliacdes sdo apresentadas no Quadro 1 em anexo.

Com base em informagdes do INEP, a metodologia usada nas duas avaliagdes é a mesma e
passaram a ser operacionalizadas em conjunto desde 2007. Como sdo avaliacbes
complementares uma nao implica a extingao da outra.

De acordo o INEP, o SAEB além de verificar o desempenho escolar dos estudantes, tem como
objetivo acompanhar indicadores quantitativos e socioecondmicos dos alunos como
parametros de qualidade na instituicdo escolar de educacao basica, com vistas a possibilitar
definicdo de acdes voltadas para a corregdo das distor¢oes identificadas e o aperfeicoamento
das praticas e dos resultados apresentados pelas escolas e pelos sistemas de ensino
brasileiro.

Apesar dessas avaliagbes apresentarem também informacSes do contexto intra e
extraescolares, o seu foco estd centralizado no desempenho dos estudantes, por meio de
provas realizadas de forma homogénea, desconsiderando as diversas realidades das escolas
que compdem o sistema educacional brasileiro, as suas caracteristicas, as suas intencdes,
estrutura, gestdo. Por isso, Silva (2010) alerta para os usos que se devem fazer dessas
avaliacbes, pois dependendo do direcionamento que se é dado, ao invés de servir como
instrumento para a melhoria da qualidade, podera apenas criar uma légica perversa de
competividade.
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Dever haver parciménia na utilizacdo dos resultados,(...) podemos utiliza-los
tanto como norteador no aprimoramento das politicas educacionais rumo a
universalizacdo da qualidade do ensino enquanto direito subjetivo dos
cidadaos como incorrer numa simplificacdo do significado de qualidade de
ensino, vertendo para uma légica meritocratica, eficienticista e,
consequentemente, competitiva entre as unidades e redes de ensino (Silva,
2010, p. 433).

Os resultados dessas avaliagdes, ao provocarem o estabelecimento de rankings entre as
escolas, poderao desenvolver um sentimento de inferioridade e de incapacidade naqueles
que estao na condi¢do de avaliados, alunos, professores e gestores escolares, uma vez que
ndo conseguiram atender a uma margem que foi estipulada como competente, eficaz,
eficiente, desconsiderando outros aspectos, tais como, desigualdades regionais, diversidade
cultural, limitacdes técnicas, econémicas, complexidade institucional. Também podem induzir
a um reducionismo do curriculo escolar. E ao invés de incluir, isto podera provocar ainda
mais o alargamento do processo de discriminacao, exclusao.

Lafond (1998) também apresenta alguns aspectos que considera desfavoravel na pratica das
avaliagcdes externas, visto que acredita que esta ndo contribui de forma satisfatéria para a
melhoria da escola:

uma avaliacdo exclusiva de resultados escolares, dado ao seu cunho
impessoal, ndo considera os problemas que a escola enfrenta diariamente
(...) tem um valor estatistico; é sem duvida, Util aos decisores nacionais, mas
ndo da de volta a escola qualquer tipo de ajuda (p.14).

Nado se deseja aqui rechagar as avaliacbes externas, até mesmo porque compreende-se a
necessidade da realizacdo dessas avaliagdes, visto que geram informagdes que servirdo de
subsidios para as politicas educacionais, além de poderem ser utilizadas internamente pela
escola, pelo sistema. Entretanto, entende-se que os resultados das avaliagdes externas por si
sO ndo dardo conta de propiciar as a¢des no cotidiano escolar para que haja uma
transformacdo e melhoria da qualidade da educacao.

Compreende-se também que essas avaliagbes podem oferecer informagdes e dados que
podem contribuir para a escola, se forem compreendidos e absorvidos pelos envolvidos
nesse processo, notadamente a gestao escolar.

4. A GESTAO ESCOLAR

A organizacdo escolar é uma instituicdo social complexa, pois se insere em ambitos diversos,
plurais e subjetivos. Estes perpassam o conhecimento formal e sdo construidos, também, de
contradicdes e resisténcias. Sendo assim, gerir uma instituicdo educativa exige pleno
conhecimento sobre sua dinamica, visdo sistémica e planejada a fim de garantir a otimizacdo
de seus pontos fortes, minimizar os fracos, valorizar as particularidades institucionais, locais e
de qualidade.
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Afonso (2003, p. 49), ao compreender a escola como uma organizagdo educativa complexa,
também sinaliza para a complexidade dos processos avaliativos e as suas implicagcdes para
quem é responsavel por sua administracao.

[..] a escola é confrontada com dimensdes éticas, simbolicas, politicas,
sociais e pedagdgicas que devem ser consideradas como um todo por quem
tem especiais responsabilidades na administracdo da educagéo, quer ao nivel
do estado, quer a nivel municipal e local, quer ao nivel da prépria unidade
escolar.

Diante da complexidade que é o [dcus da gestao escolar, as avaliacdes sejam elas ocorridas
em nivel meso ou macro, podem servir de ferramenta para a condugdo dos trabalhos na
instituicdo escolar. E a gestdo escolar entendida como uma atividade meio necessaria a
constituicdo de relagdes coletivas para a garantia do direito a educacao tem o papel de
mobilizar o coletivo para pensar a avaliagdo da escola em seus diversos niveis.

A Professora Sandra Zakia Sousa (2011, p. 312), sinaliza que no caso das avaliagdes externas,
os indicadores podem servir de elementos para que a escola possa pensar sobre si, projetar e
planejar.

Os resultados das avaliacdes em larga escala sdo um dos indicadores.
Embora ndo se possa restringir a formulagdo de propostas e agoes
educacionais aos resultados de desempenho de alunos em testes, esses se
constituem em um elemento importante a ser considerado no planejamento,
desde o nivel central das Secretarias de Educacao até as escolas.

Assim, com as informacdes originarias das avaliagdes externas, a escola tem a possibilidade a
partir de um olhar externo olhar para si mesmo, confrontar os dados apresentados com a
realidade presenciada e iniciar um processo de dar sentido e significagdo para as avaliagoes,
para as praticas vivenciadas com vistas a qualificacdo do trabalho realizado. Dessa forma, a
avaliagdo assume um carater formativo, onde os envolvidos neste processo — professores,
alunos, gestores escolares, podem perceber que de alguma forma os dados levantados por
meio das avaliacbes externas suscitam um processo de discussédo que podera favorecer a
transformacdo do seu cotidiano.

Todavia € sabido que este processo de construcdo de extrair da avaliacdo externa, a
possibilidade de um processo formativo, onde os atores da escola possam repensar o projeto
pedagdgico coletivamente ndo se constitui uma tarefa facil para os gestores, entretanto
como afirma Afonso (2003, p. 53):

O gestor ou diretor tem aqui um papel dificil, mas decisivo, na mediacdo que
terd que fazer para articular todos os actores educativos, com interesses
frequentemente divergentes entre si, sem se deixar enredar em pressdes
cooperativistas ou clientelistas.
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Assinala-se que a implantacdo de uma cultura avaliativa na escola ndo se traduz de fato uma
tarefa facil, mas percebe-se cada vez mais a necessidade de pensar a escola, ndo somente
como o olhar externo, mas também interno, isto €, uma avaliacdo no nivel mesossocioldgico.

5. CONSIDERACOES

As discussGes apresentadas tiveram como ponto central as avaliagbes externas, no caso
especifico, o SAEB, e os seus significados para a gestdo escolar. Buscou-se por meio de
aporte tedrico apresentar as dimensdes que estdo subjacentes as avaliacdes e possibilidades
de uso dessas avaliacdes.

Verificou-se que a avaliagdo externa vem sendo configurada como politica publica
educacional que visa a melhoria do desempenho escolar e da educacao do pais como um
todo. Apesar de ser compreendida por alguns autores como uma avaliagdo que apresenta
limitagdes, pode se constituir para a gestao escolar um instrumento de melhoria da educagéo
e de aperfeicoamento da pratica escolar, quando os seus resultados sdo apropriados pela
escola numa dimensao formativa, onde os processos das avaliagbes de carater externo e
interno, objetiva e subjetiva, dialogam entre si, mesmo divergindo em alguns aspectos.

Ressalta-se a necessidade de atribuir sentido as avaliagbes externas, pois se usadas
isoladamente e de forma descontextualizada, ficam muito restritas. Por isso, é posto como
um desafio para a gestao escolar instigar uma cultura avaliativa que favoreca o envolvimento
dos demais atores nesse processo de pensar a escola numa perspectiva coletiva.

Espera-se que essas discussdes iniciais a partir dos aportes teodricos que foram apresentados
possam fomentar a realizacdo de pesquisas que aprofundem as implicagdes e as produgdes
de sentido das avaliacdes no ambito da gestdo escolar.

Prova Brasil

Criada em 2005.

Avalia o desempenho em de Lingua
Portuguesa (foco em leitura) e
Matematica ( foco na resolucdo de
problemas)

Avalia apenas estudantes de ensino
fundamental, de 5° e 9° anos.

A Prova Brasil avalia as escolas
publicas localizadas em area urbana
e rural.

A avaliacdo é quase universal: todos
os estudantes das séries avaliadas,
de todas as escolas publicas urbanas
e rurais do Brasil com mais de 20
alunos na série, devem fazer a

SAEB
A primeira aplicacdo ocorreu em 1990.
Avalia o desempenho em de Lingua

Portuguesa (foco em leitura) e
Matematica ( foco na resolucdao de
problemas).

Avalia estudantes de 5° e 9° anos do
ensino fundamental e também
estudantes do 3° ano do ensino
médio.

Avalia alunos da rede publica e da
rede privada, de escolas localizadas
nas areas urbana e rural.

A avaliacdo é amostral.
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prova.
Como resultado, fornece as médias | Oferece resultados de desempenho
de desempenho para o Brasil, | apenas para o Brasil, regides e estados.
regides, estados, para cada um dos

municipios e escolas participantes.

Parte das escolas que participarem | Todos os alunos do SAEB e da Prova
da Prova Brasil ajudara a construir | Brasil fardo uma Unica avaliagdo
também os resultados do SAEB, por

meio de recorte amostral.

Quadro 1 - Semelhancas e Diferencas entre a Prova Brasil (ANRESC) e SAEB (ANEB)
Fonte: http://provabrasil.inep.gov.br
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